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In Rehabilitationseinrichtungen wird die (oftmals manuell durchgeführte) Terminplanung zu 

einem sehr großen Teil durch das Erfahrungswissen der Planungsmitarbeiter geprägt. Der 

vorgeschlagene Lösungsansatz unterscheidet sich sehr stark von bisher in verfügbaren 

Softwarelösungen eingesetzten Mechanismen: Für die eigentliche Terminplanung sowie die 

Ressourcenallokation wird auf algebraische Entscheidungsmodelle des Operations Research 

zurückgegriffen. Neben einer exemplarischen Vorgehensweise werden im Vortrag Konse-

quenzen für das Controlling von Rehabilitationseinrichtungen dargestellt. 


