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Vorstellung

= Aktuell PhD “Management” an der Universitat Wien
m Lektor fur Simulationen im Gesundheitswesen

= Seit Uber 10 Jahren ehrenamtlicher Rettungssanitater

m  Seit 2014 Schulterschluss mit der SimPlan-Gruppe
> 70 ,Simulanten® an Standorten in D, A und China

> Einsatz unterschiedlicher Simulatoren
(Anylogic, Automod, Plant Simulation, Witness etc.)

2> Anwendungsschwerpunkt Produktion und Logistik

> Immer wieder Pilotprojekte im Health Care Bereich

= Simulationsprojekte fur Krankenhauser und Gesundheitseinrichtungen
= Regelbetrieb, Grol3schadensfall, Evakuierungen,...
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Projektvorstellung

Simulation einer
psychiatrischen Abteillung
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Projektvorstellung $.0 | ’SIMPLQN

= Therapien in einer psychiatrischen Station

= Geringe Auslastung der Therapeuten — Steigerung maoglich?

= Discrete Event Simulation in AnyLogic

= Schichtplane der Therapeuten

= Verfugbarkeiten der Patienten

= Ausfallquoten fur Patienten und Therapeuten

= Vereinfachende Annahmen:
> Therapieraume keine Engpassressource
2> Wegstrecken haben keinen erheblichen Einfluss

> Lediglich Simulationen der Kreativtherapien, aber keine
Unterscheidung dieser

> Patient ist zu gewissen Zeiten verfugbar
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PSYCHIATRISCHE ABTEILUNG - KREATIVTHERAPIEN

Diese Simulation stellt beispielhaft die Anwendung der Kreativtherapien einer psychiatrischen Abteilung dar.
Untenstehend kénnen Sie einige Parameter dndern, um damit andere Ausgangssituationen zu analysieren,

Zufallsgenerierte Werte Fixierte Werte
zeben Sie den gewiinschten Durchschnitt und die maximale prozentuelle Abweichung ein. Diese Werte von der Simulation
Die Sirmulation wihlt einen entsprechenden Zufallswert automatisch aus. unverdndert Gbermormmen.
‘- R ‘- ™
Durchschnitt | Max. Abweichung (+/-) Zeitraster (Minuten):
Tagliche Verfugbarkeit der Patientan (Minuten): 138.0 % Minimale Gruppengrafe:
Anzahl an Patienten: % Maximale Gruppengrifie:
Dauer einer Therapie (Minuten): 56.0 % Ausfallwahrsch. Patienten (%):
Anzahl an Gruppentherapien pro Patient und Woche: % Ausfallwahrsch. Therapeuten (%)
. vy
Anzahl an Einzeltherapien pro Patient und Woche: %
Dauer derVor- und Machbereitung (jeweils, Minuten): %
. .ﬂ
SIMULATION STARTEN ‘ L

Beratung und Gutachten

im Gesundheitswesen \.’
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SIMULATION
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Auswertungen - Therapien

' ™ 7 ™
GruppengriBBe Max. Anz. gleichzeitig stattfindender Therapien
o Gruppentherapien 10
AN B | Einzeltherapien 16
e A
B0% b R
A R R ri====n SU bl CEECREREER |
1D°|"IO o e m———— S - — — — — — — — S r -\\
Fehlende Therapien
0% T T T T : bei durchschn)|
) g 10 11 12 13 Gruppentherapien 25 G?lilp:;igsrc';@l;
Durchschnitt 10.557 Einzeltherapien 30
A "y p. S

THERAFPIEN THERAFEUTEN PATIENTEN
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Auswertungen - Therapeuten

Aktivitaten Abrechenbare Zeit

[{;‘:I Therapeut # 1 :}j

0: Moritag 0: I
1: Dienstag 1: - - E
2: Mittwoch z I @ 2
3 Donnerskag 3 - - :
4; Freitag 4: i -- i
09:00:00 12:00:00 15:00:00 wm Abrechenbar: 0,594 (59.4%)
. o verfugbar @ Gruppentherapie [ Einzeltherapie @ abwesend ) Hicht: abrechenbar 0,406 (40.6%)
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Auswertungen - Patienten

[ Patientenanzahl gesamt: 196]

[{,‘:l Patient# 1 :}]

- ~
Aktivitaten - ~
Anzahl der Therapien
0: Monkag I 0 0
1t Dienstag 1 Gewlnschte Anzahl Erhaltene Anzahl
2 Mithwoch z i
3t Damnerstag & [ ] Gruppentherapien 7 2
09:00:00 12:00:00 15:00:00 Einzeltherapien 1 1
I verfigbar [ Gruppentherapie @ Einzeltherapie - g
b A
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Benitigte lterationen: 1,248 Auslastung der Therapeuten
an
Altuell Beste
S 807 r
[teration: 1,248 742 70 —l_-‘- 2l In -
Parameter a0 1+ o L g e T v 0 T L
Minimale Gruppengrife: 15 10 =iy oyl L AL
Maximale Gruppengrifie: 2 13 40 - | i 4553%1 el
Zeitraster (Minuten): G0 15 |
301 ! Py - Vil
Auslastung 2621 834749 —
T 20 |
W =
& oan - . . . . |
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Technische
Herausforderungen

Simulation einer
psychiatrischen Abteillung
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Herausforderungen

Patient steht fur x Minuten pro Tag zur Verfugung, zur Halfte am
Vormittag und zur Halfte am Nachmittag

Beginn der Verfugbarkeit zufallig patientenindividuell

Patienten kdnnen halbtageweise ausfallen
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Umsetzung

source_patient queue_station

enter_verfuegbar
e o-’ - 9 selecj&:’a t_ausfall moveTo_verfuegbar queue_verfuegbar

enter station MoveTlpo_station =
L+]

T

= Zwei Queues fur Patienten: Station und verfugbar
= Patienten erhalten fur jeden Tag 4 zufallige Parameter (Minuten):
> Verfugbarkeit Beginn Vormittag
> Verfugbarkeit Ende Vormittag
> Verfugbarkeit Beginn Nachmittag
> Verfugbarkeit Ende Nachmittag
= Uberprufung jede Minute, ob Queue gewechselt werden muss
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Herausforderungen

Zeitraster fur Therapiebeginn soll individuell einstellbar sein

Mindest- und Maximalanzahl an Patienten pro Gruppentherapie
einstellbar

Gruppentherapie vor Einzeltherapie

www.SimPlan.de
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Umsetzung

= Dynamisches Event alle X Minuten (Zeitraster)

pickup_pat

queue seize_raum

e £
source_therapie seize_therapeut ggjact gmgM -

queueT pickup_pateinzel

\@%ﬁzelthempie E. ok
wad

= Therapeut verfugbar?
= Gruppentherapie moglich?
5> Uberprufung (Anzahl, fehlende Therapien, Rest-Verfiigbarkeit)
> Pick-Up der Patienten (korrekte Auswahl, min. — max. Anzahl)
= Einzeltherapie moglich?
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Herausforderung
= Genaue Zeitauswertungen fur Therapeuten und Patienten
( Aktivitaten |
Umsetzung (€= hempents 5 =)
= Collections fur jeden Wochentag und | 5
H 1: Diensta 1:
Therapeuten/Patienten L
. - 3t Donnersta X
= Enthalten Dataset flur jeden Thera- N T
- 080000 12:00:00 15:00:00
peUten/Patlenten L O verflUgbar @ Gruppentherapie @ Einzeltherapie Wl abwesend )
=  X-Achse: Minuten des Tages ) .
. ey . Aktivitat
= Y-Achse: Werte fur Tatigkeit iaen
. . 0: Mantag 0 - -
= Logging jeder Statusanderung 1 Dienstag I L
2 Mittwoch 2 e [ ]
3 Donnerstag 3 - -
41 Freitag 4: - |
DQ:DID:DD 12:DIU:DD 15:DIU:DD
L O verflghar @ Gruppentherapie @ Einzeltherapie
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Herausforderung

m Ressourcen-Auslastung nach Uhrzeit und Wochentag

Umsetzung —
= Collection mit 48 Datasets a0 -
. . a0 - e
= Jede Minute Speicherung der v\ A
0 'II ..I.'- ."lll. II".
aktuellen Auslastung . [
/!‘w\ I.'I l\.__\__‘
50 I:F '\‘___ I| -_‘_‘\
. . 40 . a S~ b
= 2 Datasets fur Anzeige » N
= Kopieren der Mittelwerte in ]\
. E .~ !
Anzeige-Datasets 5 101 N
= ; . . .
] =] 10 15 20 24
Wiochentags =+ \Wochenende Lhrzeit
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Fazit

Simulation einer
psychiatrischen Abteillung
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Simulationen und OR in der Praxis kaum bekannt

Oft spezielle Anforderungen in der Praxis

Ablauf der Simulation — Auswertungen

Erfallung mit Standardwerkzeugen nicht mdéglich
,Out of the Box“-Denken notwendig
Andere Verwendung der Elemente

Wenige Zeilen Code
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